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Introducao

Dando continuidade aos esfor¢os de monitorizagcdo da Escola Profissional da Serra da Estrela, implementa-se
a realizacdo de relatérios ao nivel da componente letiva assim como como do plano de atividades. Neste
ambito o presente relatério inclui informacgdo sobre as praticas, nomeadamente em matéria pedagdgica, no
sentido de uma formac3o orientada para o desenvolvimento de competéncias dos estudantes, organizada
com base no sistema EQAVET. Adicionalmente o relatdrio inclui um conjunto de informagéo e indicadores
sobre o curso, cuja importéncia foi considerada relevante, e que surge na sequéncia da necessidade e do
comprometimento da Escola em assumir a disponibilizacdo publica de informagédo atualizada, imparcial e
objetiva. Por questdes de RGPD sdo omitidos os nomes dos alunos. Avalia igualmente o cumprimento do
plano de atividades e alteracdes efetuadas ao mesmo.

A Avaliacdo destes indicadores de forma intercalar, permite adotar uma postura de intervencéo preventiva ou
precoce, despoletando medidas ajustadas, e que, se adequam a uma filosofia de trabalho baseada na
melhoria continua.

2 - Caracterizacao das competéncias desejadas

Para andlise da informacé&o estratégica da escola por favor consulte o projeto educativo em vigor assim
como o plano de atividades, nos links seguintes:
1. Projeto Educativo

2. Plano de Atividades
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3 - Analise Global dos resultados

3.1 - Resultados Académicos
Processo Ensino Aprendizagem

Para os resultados académicos toma-se como referéncia um conjunto de indicadores importantes que advém
das evidéncias objetivas dos dados que se retiram do resultado do processo de ensino aprendizagem. Para
isso faz-se, primeiramente, uma anélise por curso/turma em relagdo as situagdes que poderdo ser

DP.DP.004.01

consideradas um problema no que ao sucesso estabelecido diz respeito.

PORTUGAL

2020

www.epse.pt

UNIAO EUROPEIA

Fundo Social Europeu

SITUACOES ‘ ~
TURMA IDENTIFICADAS ANALISE DA CAUSA ACAO DE MELHORIA
72A Médulos em Um aluno com vinte e dois médulos em atraso Horério de Apoio para
CPICTe |Atraso dos quais dezassete mdédulos que transitaram do | recuperacao de
CPTM ano letivo anterior. O Aluno revela algumas Aprendizagens.
dificuldades no Processo Ensino/Aprendizagem, | Horario de apoio em
consequéncia da sua falta de responsabilidade e | periodo de FCT.
empenho na execucdo das tarefas que lhe sdo Acompanhamento por
solicitadas, assim como na falta de assiduidade. parte dos Professores nas
Adota ainda posturas e comportamentos pouco | atividades de recuperacéo
adequados em sala de aula. de aprendizagens.
Um Aluno que transitou com trinta e sete
mddulos em atraso, apresentando mais dois
mddulos em atraso. Este aluno veio transferido
com uma situagdo escolar complexa que, pouco
a pouso tem vindo a melhorar.

Processo da PAP | Alunos com algumas dificuldades em Apoio individualizado aos
consubstanciar os processos de pesquisa das alunos, potenciando o uso
diferentes éreas. da plataforma Drive.

T73 Médulos em Alguns dos alunos apresentam menos de 5 Horério de Apoio para

CPTAS Atraso maddulos em atraso recuperacdo de

CPTT Aprendizagens na pausa
letiva.

Processo da PAP | Alunos com algumas dificuldades em Apoio individualizado aos
consubstanciar os processos de pesquisa das alunos, potenciando o uso
diferentes éreas. da plataforma Drive.

T74 Assiduidade e Um aluno com falta de assiduidade reiterada Continuar a contactar o
CPTAS Médulos desde oinicio do ano. O Aluno apresentava aluno paravoltar a
CPTT vontade de ir trabalhar, j& desde o ano letivo frequéncia das aulas.
passado. Foram encetadas
T75 Assiduidade/ A Turma apresenta um bom desempenho, no Potenciar atividades
CPTM Melhorar o entanto tem condi¢des para otimizar/capitalizar o | dindmicas e de interagdo
desempenho seu potencial no que ao desempenho escolar diz | entre disciplinas e cursos.
escolar respeito.
T76 Melhorar o A Turma apresenta um bom desempenho, no Continuar atividades nas
CPICT desempenho entanto tem condigdes para otimizar/capitalizar o | diferentes dreas que
‘ CPISP escolar seu potencial no que ao desempenho escolar diz | cativem os alunos;
- - respeito.
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Alavancar o projeto de
articulacdo curricular.

T77
CPICT
CPISP

Assiduidade/
Relacéo entre
pares

Um aluno que iniciou o curso mais tarde que, no
entanto, ndo esta a cumprir no dominio da
assiduidade e pontualidade, refletindo-se no
resultado negativo do processo ensino-
aprendizagem. Melhor a interagdo de grupo da
turma. Manter o bom desempenho e, se possivel
melhorar.

Estratégias para cativar o
aluno a frequentar as aulas;
incrementar o contacto
com o Encarregado de
Educagao;

Continuar atividades nas
diferentes éreas que
cativem os alunos;
Alavancar o projeto de
articulacdo curricular.

T78
CPT™M

Melhorar o
desempenho
escolar

A Turma apresenta, no geral, dificuldades de
interpretacdo, compreensdo, andlise e
aplicacdo de conhecimentos, bem como
poucos hédbitos e métodos de trabalho.

Por outro lado, é uma Turma que apresenta
dificuldades em assumir posturas e atitudes
corretas para uma sala de aula.

Potenciar o trabalho
com grupos de nivel
Incentivar ao
desenvolvimento de
atitudes e valores, através
da Cidadania e
Desenvolvimento.
Aposta na leitura,
interpretacdo, andlise
sintese e expressao
escrita.

Potenciar a constante
atividade, taxa de
ocupacdo do tempo
letivo e extra letivo para
aumentar os niveis de
concentragao
Continuar atividades nas
diferentes éreas que
cativem os alunos;
Alavancar o projeto de
articulacdo curricular.

T79
CPTAS
CPTER

Melhorar o
desempenho
escolar

Turma assidua, pontual, trabalhadora e
empenhada. Turma homogénea no
Processo Ensino/ Aprendizagem.

Continuar atividades nas
diferentes éreas que
cativem os alunos;
Alavancar o projeto de
articulacdo curricular.

Legenda:

CPICT - Curso Profissional de Instrumentista de Cordas e Tecla
CPISP - Curso Profissional de Instrumentista de Sopro e Percussdo
CPTM - Curso Profissional de Técnico de Multimédia

CPTAS.- Curso Profissional de Técnico Técnico de Auxiliar de Saude

CPTT - Curso Profissional de Técnico de Termalismo

CPTER - Curso Profissional de Técnico de Energias Renovaveis

!
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Anélise dos Indicadores

Taxa de Abandono Escolar

A Tabela seguinte indica a taxa de desisténcias dos alunos por curso a entrada do 3.° ano fazendo a
comparagdo com a data do 1.° Periodo do 3.° ano.

Curso Meta | Resultado Reslultado L Andlise da Causa
Periodo
T72 <25% | 33,3% 33,3% Alunos que pediram transferéncia de escola.
Inst. Cordas e Tecla
T72 <25% | 38,5% 38,5% Alunos que por situa¢des de ordem familiar
Téc. Multimédia abandonaram o curso.
T73 <25% | 28% 28% Alunos que por situagdes de ordem familiar
Téc Termalismo abandonaram o curso.
T73 <25% | 0% 0%
Téc. Auxiliar de Saude
Total <25% | 25% 25%

Podemos observar que, embora em cada turma haja uma percentagem superior a 25%, o curso de Auxiliar
de Saude consegue equilibrar as percentagens dentro das metas estabelecidas para o ano letivo em
questdo. Para além das desisténcias efetivadas, é importante que os alunos que frequentam cada uma das
turmas conclua o seu percurso de formagdo. As medidas evidenciadas na tabela de anélise do processo
ensino aprendizagem sdo fundamentais para que estas metas sejam atingidas.
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Recuperacdao de Mdédulos até a Entrada no 3.° Ano

Neste campo apenas sdo abrangidas as turmas que terminam o ciclo de formagdo em 2019-2020, pois séo
as turmas das quais ja se disp&e dados passiveis de ser comparados.

Resultado 1.°

Curso Meta | Resultado , Anidlise da Causa

Periodo
T72 >80% | 71% 75% Esta taxa de recuperagdo menos efetiva deve-se ao facto
Inst. Cordas e Tecla de um dos alunos, referido na tabela anterior, ndo ter

uma percentagem efetiva de recuperacdo de médulos.
Refira-se que no 1.° Periodo a Taxa de recuperagdo de
mddulos foi de 26%.

T72 >80% | 94% 97% Esta taxa de recuperagdo menos efetiva deve-se ao facto
Téc. Multimédia de dois alunos referidos na tabela anterior ndo terem
uma percentagem efetiva de recuperacdo de médulos.
Refira-se que no 1.° Periodo a Taxa de recuperagdo de
mddulos foi de 60%. Sem estes dois alunos a taxa de
recuperacgdo seria mais elevada.

T73 >80% | 97% 98% Os alunos néo recuperaram mais médulos pois

Téc Termalismo iniciaram o seu estagio de FCT ainda durante o 1.°
Periodo.

T73 >80% | 97% 97% Os alunos néo recuperaram modulos pois iniciaram o

Téc. Auxiliar de Saude seu estagio de FCT ainda durante o 1.° Periodo.

Face aos resultados apresentados podemos evidenciar que no geral houve ndo sé a tentativa de recuperar
mdédulos em atraso, bem como a sua efetivacdo. Apesar de haver, alguns alunos que, devido ao seu elevado
nimero de médulos em atraso, e a sua evidente falta de eficacia na sua recuperagdo, acabam por desajustar
os niveis que relatam melhor o que se seria a resultante do processo de ensino aprendizagem geral da turma.
Realca-se que o facto de haver alguns alunos dos PALOP, que iniciam o seu percurso escolar um pouco mais
tarde e, aliado as dificuldades no que ao Portugués e a prépria literacia diz respeito, dificultam a obtengéo de
resultados evidentes de uma forma mais consequente.

Em relagdo aos resultados académicos podemos evidenciar as medidas que foram sendo tomadas bem como
a indicacdo de agdes de melhoria com vista a melhoria do processo de ensino aprendizagem.

Medidas a adotadas:

Acgdo permanente por parte dos Diretores de Turma em relagdo ao processo de cada aluno;

Incidéncia por parte dos professores nos casos dos alunos com mais dificuldades;

Esforco conjunto por parte dos Diretores de Turma, Coordenadores, Centro de Apoio a Aprendizagem e
Diregdo para prevenir potenciais riscos de abandono, sempre em contacto com os Encarregados de
Educacédo.

Potenciar atividade no ambito da Articulagdo Curricular (trabalho por projeto) e dindmicas de aulas em
contextos diferenciados.

Centrar a atenc¢do do desenvolvimento das competéncias no aluno;

Cofinanciado por:
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Adaptacdo e integracédo dos alunos PALOP;
CAA disponibiliza horario de acompanhamento/apoio escolar em periodo de interrupcao letiva;

Ac¢des de Melhoria:

Continuagéo da agdo premente dos docentes com alunos em situacdo de aprendizagem menos conseguidas
ou de mdédulos em atraso;

Monitorizagdo constante por parte do Diretor de Turma em Relagdo ao processo dos alunos;

Melhorar a implementacao de dinédmicas de Articulagdo de Curricular (trabalho por projeto);

Potenciar a interajuda entre os pares.

Formacao em Contexto de Trabalho

Em relacdo a Formacdo em Contexto de Trabalho ndo ha dados a relatar pois apenas as turmas do 3.° ano
iniciaram a FCT, sem ainda terem terminado o respetivo nimero de horas.

Prova de Aptidao Profissional

Em relagdo a Prova de Aptid&o Profissional podemos indicar que todos os alunos iniciaram o processo, através
da submissdo de uma candidatura que definia o tema, bem como os objetivos e calendarizacdo inerentes. A
entrega do relatério serd até final de abril.
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3.2 - Plano de atividades

No 1° Periodo do ano estavam, de acordo com o plano de atividades aprovado, previstas 29 atividades,
aquando da aprovacgdo do Plano, sendo que foram realizadas 50, numa percentagem de conclusdo de 172%.
O Plano Anual de Atividades de complemento curricular é bastante completo, abrangendo um leque de acédo
bastante abrangente para espectro de agdo dos diferentes cursos em funcionamento. Compete agora o seu
estrito cumprimento, havendo sempre abertura para novas entradas, de acordo com o pressuposto

dinamismo que caracteriza o Plano Anual de Atividades da Escola Profissional da Serra da Estrela.

ATIVIDADES DO 1.° PERIODO (até 31/12/2019) N.° de Atividades
Total de atividades Aprovadas no PAA 29

Total de atividades Solicitadas/aceites depois do PAA aprovado 21

Realizadas 50
Atividades com relatério 20
Envolvimento de 2 ou mais cursos 27
Também Incluidas no Projeto Cidadania e Desenvolvimento 24
Também Incluidas na Flexibilidade e Articulagdo Curricular 13
Propostas pela Associacdo de Estudantes e envolvendo toda a 3
Comunidade escolar

Atividades por Curso

CEF 10
Auxiliar de Saude 13
Energias Renovaveis 11
Instrumentista Sopro e Percussdo/Cordas e Tecla 14
Multimédia 12
Termalismo 12
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Curriculares
solicitadas apds a
aprovacgdo do
PAA

que, e depois da diagnose efetuada, é que sdo
agendadas algumas das atividades. Como a
escola é solicitada poréa algumas atividades dos
stakeholders, ndo consegue prever
antecipadamente se e quando essas atividades
sdo realizadas.

SITUACOES " "

IDENTIFICADAS ANALISE DA CAUSA ACAO DE MELHORIA
Numero de Algumas das atividades sé sdo programadas de | Melhorar a previsao de
Atividades acordo com o desenvolvimento dos alunos, pelo | atividades parao 1.°

periodo, de acordo com a
andlise do PAA do ano
anterior.

Baixo indice de
entrega de
Relatérios de
Atividades

Para o nimero de atividades, foi entregue um

baixo nimero de relatérios de atividades, 20/ 50.

Construir um modelo de
relatério mais expedito
através do preenchimento
de um formulério.
Sensibilizar os
docentes/formadores para
a entrega imediata do
relatério da atividade.

Baixo indice de
Divulgagédo das
Atividades
Realizadas

Nas atividades realizadas, e apesar de haver m
registo da atividade, a totalidade das atividades
ndo esta a ser publicitada no site e nas redes
sociais. Apesar de constar no calendério das
Atividades realizadas

Com o modelo de relatério
referido, passar a
informacao para o
responsavel da
comunicagao.

!
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Acdes de Formacao

As a¢des de formagado sdo por norma, devido as caracteristicas dos horarios, desenvolvidas no periodo das
férias do Carnaval e nas férias da Pascoa. Para este ano estdo previstas a¢des nas dreas da gestdo do
curriculo e de flexibilidade curricular, e através dos programas Erasmus+ nas areas da lideranca e ensino
pelas artes, tecnologias de Informagdo e Comunicacgéo e Incluséo.

Foram realizadas as seguintes formagdes:

Acgdo de Formagdo em Contexto de Trabalho - Boas Praticas, Mobilidade de Staff, internacional (Através do
Programa Erasmus+) (245 horas (35 horas x 5 pax) + 35horas x 1pax);

S.E.ILA (Seminério: Educacéo, Inclusdo e Autonomia) (7 horas x 1 pax);

Apoio a Criangas e Jovens Vitimas de Violéncia Sexual (21 horas x 1pax);

Principios e Metodologias de Trabalho com Adultos - Caderno de recursos (30 horas x 1 pax);

Formacao no Sistema de Gestdo da Qualidade - EQAVET (140 horas x 4pax)

Relagdo com os Stakeholders

As relacdes efetuadas com os stakeholders externos internacionais é efetuada através da Coordenacdo de
Erasmus+, através da prospecdo por email ou telefone, das formagdes existentes, bem como da colocagdo
dos estdgios no ambito da Formacdo em Contexto de Trabalho (internacional). A relagdo com os
stakeholders internos

Em relagdo a este ponto terd de ser elaborado um conjunto de inquéritos e diligencias para que se consiga
objetivamente tratar as metas definidas no &mbito do SGQ.

Novos Protocolos

Foram encetados contactos com os Hospitais da CUF em Viseu, a ABPG (Gouveia), Orquestra das Beiras
(Aveiro) e Banda de Carragosela (Seia), no entanto ainda n&o foram firmados os protocolos.

Alunos e Encarregados de Educacao

Em relacdo a taxa de satisfacdo de alunos, seria apenas avaliado no final do ano letivo, pelo que terdo de ser
aplicados novos formulérios. Em relagdo aso Encarregados de Educacéo, para além dos registos efetuados
pelos Diretores de Turma, serdo aplicados formulérios de satisfagdo que serdo objeto de anélise no relatério
final.
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4 - Conclusoes e propostas de melhoria

Este relatério de Avaliagdo Intercalar, que analisa os Indicadores EQAVET que ja sdo possiveis de ser
avaliados, pretende fazer um ponto de situagdo em relacdo aos seus diferentes pardmetros. Para além de uma
anélise objetiva, pretende sobretudo tragar j& alguns caminhos de melhoria ou, incentivar a implementagdo
das estratégias que, per si, se evidenciam consequentes. As novas medidas adotadas, ou as de continuagéo
precisam de tempo para se poder aferir da sua consequéncia. O uso cada vez mais premente das plataformas
de trabalho colaborativo, t¢ém melhorado a fluidez de informacéo, bem como a centralidade dos conteldos.
Realga-se o calendério partilhado das atividades do PAA, bem como das reunides. Também o modelo de PAA
partilhado e flexivel permite uma agilizagdo mais abrangente da informacéo a prestar acerca das atividades.
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